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ANNEXE 2 : OUTIL DE DIAGNOSTIC PROTECTION DU GISEMENT

| CARACTERISTIQUES DE L'OUTIL |

Un outil de diagnostic et d'aide & la décision est mis a la disposition de la Collectivité.

Cette boite & outil ne nécessite aucune installation. Il s'agit d’'une application « web » accessible par Internet via un
compte sécurisé auquel la Collectivité peut accéder par un login et un mot de passe. Conformémement au RGPD, les
identifiiants d'accés de la Collectivité ne pourront plus étre communiqués par OCAD3E. L'option mot de passe oublié
permettra I'envoi d’'un mot de passe temporaire au Contact technique de la Collectivité, qui pourra par la suite définir
son propre mot de passe.

Pour accéder a l'application proprement dite, il suffit a la Collectivité de se connecter au lien suivant :
http://outil-protectiongisement.ocad3e.fr

Cet outil a pour vocation d'aider les collectivités, a travers la réalisation d'arbres de protection du gisement, & prendre
et mettre en place différents mesures et dispositifs pour sécuriser les DEEE collectés sur les points d'enlévements.
Un arbre de protection du gisement est un formulaire/questionnaire composé du diagnostic sécurité d'une part, et de
I'aide a la décision pour le choix des solutions a mettre en ceuvre d'autre part.

Le remplissage d’un arbre de protection du gisement sur cette plateforme est un des pré-requis au versement des
soutiens «protection du gisement» DEEE. Par conséquent, la boite a outil permet de constituer un arbre décisionnel
pour chaque point de collecte de la Collectivité.

Phase de diagnostic :
Le diagnostic permet de mesurer le plus t6t possible les atouts, faiblesses et éléments de contraintes a prendre en
compte pour la mise en ceuvre d'un projet de protection des DEEE.

Phase d’aide a la décision :

Les données recueillies a I'issue du travail de diagnostic débouchent sur des propositions, déterminées par l'outil
d’aide a la décision. L'objectif est de permettre une meilleure compréhension des enjeux propres & chaque point de
collecte et d'élaborer un référentiel approprié visant a guider la Collectivité dans les actions & mener pour protéger
son gisement de D3E.

L’intégralité des informations est enregistrée en ligne et constitue une base de données nationale sur les actions
d’amélioration de protection du gisement en cours.

La durée de validité d'un arbre au statut "Validé" est de 2 ans. Aprés cette période I'arbre passe au statut "Périme".
Par conséquent il est impératif de renouveler I'arbre avant 'échéance de 2 ans afin que le point d'enlevement
continue de bénéficier de la compensation au titre de la protection gisement.

Le marquage du GEM est un prérequis. |l n'est pas possible de valider un arbre si la mise en place de ce dispositif
n'est pas effectif.

Toutefois, par exception, sous réserve de vérification par 'Eco-organisme référent, la mise en place du marquage
du GEM n'est pas nécessaire si le gisement de DEEE est entiérement sécurisé ET s'il n'y a pas de vol ou de pillage
sur le site OU si le site ne constate aucun vol ou pillage.

L'Eco-organisme Référent fait des contréles sur les sites afin de vérifier que les diagnostiques validés sont
conformes 3 la réalité sur le terrain.

Ces constats peuvent faire l'objet de courriers de rappel (en cas de défaut de I'un ou de l'autre des dispositifs) pour
une mise en conformité & réaliser pour le trimestre suivant afin de continuer de bénéficier de la compensation au titre
de la protection gisement.

Un courriel est adressé a la Collectivité

- avant le terme de 24 mois, durée de vie d'un arbre;

- & chaque nouveau trimestre, dans le cas ol la Collectivité aurait des points d'enlévement qui étaient éligibles a la
compensation protection gisement lors d'un des 3 derniers trimestres mais qui nauraient aucun arbre au statut
Validé.

Le statut "Retenue a valider" dans l'étape "Aide a la décision" permet a la Collectivité de prévoir des solutions
devant tenir compte du temps de validation du Conseil communautaire.
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ANNEXE 5 : MODALITES D'ENLEVEMENT DES DEEE PAR ECOLOGIC

Engagements de la Collectivité et d'ECOLOGIC

Zone de collecte :
Le revétement du sol du point de collecte, pour la partie concernant les DEEE au moins, devra étre en dur
{bétonné ou goudronné).

Mise a disposition des DEEE :
Les DEEE doivent &tre triés en 4 flux, séparés selon les consignes communiquées par Ecologic :

ECR (écrans): caisses grillagées fournies par I'Ecologic

PAM (petits appareils en mélange) : caisses grillagées avec sache fournie par Ecologic

GEM F {gros électroménager froid) : en vrac au sol

GEM HF (gros électroménager hors froid) : en vrac au sol

Ecologic fournit au moins 2 caisses palettes par point de collecte et remplace les contenants enlevés a chaque
enlévement. Lorsque le point de collecte a un profil S2, Ecologic met a disposition les conditionnements
nécessaires a 'évacuation d'un flux directement vers un centre de traitement.

Les contenants mis & disposition par Ecologic doivent étre maintenus en bon état par la Collectivite, et réservés a
F'usage qui est le leur. La Collectivité en a fa garde.

Pour les flux pour lesquels Ecologic met & disposition des contenants (bennes ou caisses grillagées), les DEEE
doivent étre disposés dans ces derniers de fagon a assurer des conditions de collecte non accidentogénes. Ces
contenants ne doivent en aucun cas recevoir d’autres produits ou déchets.

Les DEEE mis & disposition dans ces caisses palettes devront chaque fois que cela est possible ne pas présenter
de démes (N. B. : les écrans plats de grande dimension pourront ne pas &tre rangés dans une caisse palette).
Les caisses palettes seront enlevées si elles présentent un taux de remplissage d’au moins 80%.

Les DEEE mis a disposition pour F'enlévement devront étre :

Exempts d’emballage

Integres

Vides de tout produit liquide, organique ou dangereux : pas de nourriture dans les réfrigérateurs ou
congélateurs, d’huile dans les friteuses, de café dans les cafetiéres, ballons d’eau chaude vides d’eau, ...

Les portes de réfrigérateurs doivent étre stockées avec les GEM.

Les DEEE professionnels, non objet du contrat, peuvent &tre stockés dans une zone spécifique et collectés par
Ecologic via la plateforme e dechet.com.

Les DEEE trés pondéreux seront collectés mais aprés mise en place d’une organisation spécifique par Ecologic.

Demande d’enlévement des DEEE :

Une demande non programmée effectuée aprés 16h30 sera réputée avoir été effectuée le lendemain.

Pour les demandes programmeées, la Collectivité participera avec Ecologic a la validation des quantités et des
fréquences de passage. Celles-ci pourront étes révisées semestriellement {(programmation adaptee pour la haute
et la basse saison).

La Collectivité devra informer Ecologic dés qu’elle aura connaissance d’un événement empéchant la collecte :
fermeture de la déchetterie, mise en place de barriere de dégel, vol de la totalité des DEEE, condition d’acces du
site non sécuritaire, ...

Le point de collecte informe Ecologic la veille de 'enlevement du détait des quantités a collecter, si les quantités
sont trés différentes (a2 la hausse ou a la baisse) de celles figurant dans la demande programmée.
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ANNEXE 5 : MODALITES D'ENLEVENENT DES DEEE PAR ECOLOGIC

Délai d’enlévement :

Les DEEE sont collectés dans un délai maximum de 5 jours francs aprés 'enregistrement par I'Eco-organisme
Référent de fa demande de la Collectivité ou dans les délais prévus pour les enlévements récurrents (demandes
programmées ou tournées automatiques), sous réserve du respect par |a Collectivité des conditions techniques
de Collecte séparée et d’enlévement de DEEE.

Les conditions d'acces :

Le point de collecte devra &tre accessible au collecteur, en respectant les régles de circulation et en utilisant la
voirie classique, en marche avant, la route d’accés devra étre suffisamment large pour gu’un camion standard
puisse 'emprunter sans empiéter sur d’autres parcelles. La zone de stockage/colflecte des DEEE devra étre
accessible au véhicule de collecte.

Si les DEEE sont situés a I'intérieur d'un conteneur, celui-ci devra étre équipé d'une rampe permettant 3 un
transpalette d'y accéder et d'en sortir.

Lors du chargement des DEEE par opérateur de collecte, le gardien de déchetterie devra veiller a éloigner les
déposants de la zone de chargement par le camion, afin que les déposants et le collecteur soient en sécurité. La
zone de chargement devra étre suffisamment éclairee.

La Collectivité facilite autant que nécessaire 'accés aux déchéteries pour faciliter la collecte par exemple en
dehors des jours ou des heureas d’ouverture.

Les incidents :
La Collectivité devra déclarer les éventuels incidents d'enlévement sur le portail mis a disposition par Ecologic.
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Nom de la collectivité :

ANNEXE 6 : COORDONNEES DES CONTACTS DE L'ECO-ORGANISME REFERENT DE LA
COLLECTIVITE

(4 compléter par I'Eco-organisme référent)

NOM DE L'ECO-ORGANISME *

ADRESSE

NOM

TELEPHONE
CONTACT ADMINISTRATIF COURRIEL

SITE WEB
TELECOPIE

NOM
TELEPHONE
COURRIEL
TELECOPIE

CONTACT OPERATIONNEL

Procédure de demande d'enlévement

L'Eco-organisme Référent précise :

. Le type des contenants mis & disposition

. Le volume des contenants mis a disposition
. Le mode de contact

(*) : Agréé en vertu de l'arrété du 4 mars 2022 modifiant I'arrété du 22 décembre 2021 portant agrément d'un éco-
organisme de la filiére & responsabilité élargie du producteur des équipements électriques et électroniques des Ministres
chargés de |a transition écologique et de I'¢conomie, des finances et de la relance.
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ANNEXE 8 : PROCEDURE DE GESTION DES CATASTROPHES
NATURELLES OU ACCIDENTELLES D'ECOLOGIC

DujourJaul+3:
1 - identification du probléme par Ecologic et/ou prise de contact de la collectivité auprés d’Ecologic,
1b — Ecologic contacte la collectivite (si identification amont par I'Ecologic)

2 - Déclenchement de la procédure gestion de crise (suite a I'aval de {a collectivité),
3 - Etat de lieux avec les opérateurs

A J+5 max :
5 - Visite des sites si besoin,
6 - Mise en place d’'un dispositif opérationnel et proviscire de collecte des DEEE adapté :
- Mise a disposition des contenants adaptés {caisses grillagées et bennes si besoin),
- Tripar flux des DEEE {idéalement préalablement « lavé », passé au jet, en cas de souilfure
par la boue ou autre suite inondations),
- Les DEEE ne doivent pas &tre compactés,
- Regroupement des DEEE en un nombre réduit de points d’enlévement,
- Lacollecte est lancée une fois les contenants pleins et/ou gue les DEEE sont conditionnés
et préts a étre enlevés,
- Enlévement selon des horaires et modalités d’accés préalablement validés entre Ecologic
et la collectivité
Prérequis : Les DEEE doivent &tre exempts de contamination chimigque ou radicactive d’origine
externe et ne présenter aucun danger pour les opérateurs qui seront amenés a les collecter.
7 - Bilans périodigues, interne et externe, pour ajustements des points de collecte ou des frequences
d’enlévements,
8 - Prise de contact avec les autorités {(Dreal, Préfecture, Région) par la collectivité — Reconnaissance
par les Pouvoirs Publics de I’état de catastrophe naturelle,

De 345 a J+30

9 - Pilotage du dispositif provisoire de collecte des DEEE,

10 - Points d'étapes réguliers avec les différents interlocuteurs,

11 - Si besoin, présence terrain pour les ajustements éventuels de la collecte,

12 - Lutte contre les volis et le pillage opportuniste des équipements usagés (en augmentant les
fréquences par exemple).

Aprés J+30

13- Analyse compléte du mode provisoire de coliecte,

14 - Réunion bilan avec les principales collectivités et les services déconcentrés de FEtat,
15 - Mise en avant des bonnes pratiques pour ajuster la procédure si besoin.
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